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Zatgcznik nr 1 do Uchwaty Nr 185/2017
Zarzgdu PKP SKM w Tréjmiescie Sp. z o.0.
z dnia 26 wrzesnia 2017 r.

Aneks nr 10
do Regulaminu przewozu osoéb, rzeczy i zwierzat
przez PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0. (RPO - SKM)

W Regulaminie przewozu o0soOb, rzeczy i zwierzat przez PKP Szybka Kolej Miejska
w Trojmiescie Sp. z 0.0. (RPO-SKM), przyjetym do stosowania Uchwatg nr 134/2016
Zarzadu PKP Szybka Kolej Miejska w Tréjmiescie Sp. z 0.0., z dnia 6 lipca 2016 r. z p6zn.
zm., wprowadza sie nastepujgce zmiany:

1) w§7a.:

a) ust. 314 otrzymujg brzmienie:

»3. Na przejazd realizowany pociggami uruchamianymi:

1) przez SKM i pociggami uruchamianymi przez co najmniej jednego z przewoznikow wskazanych w
ust. 1 pkt 1 2 (lub odwrotnie) albo
2) przez przewoznikdw wskazanych w ust. 1 pkt 12,
- w kasach biletowych oznaczonych piktogramem ,Pakiet Podr6znika” mozna naby¢ maksymalnie 6
biletow w ramach Pakietu Podr6znika (jest to dokument przewozu, stanowigcy zestawienie odrebnych
biletow na przejazd pociggami réznych przewoznikéw, zwany dalej: ,Pakiet”), z zastrzezeniem ust. 4.
Kazdy bilet w ramach Pakietu jest odrebng umowg przewozu.
Warunkiem zastosowania Pakietu jest przejazd pociggami co najmniej dwdch przewoznikéw ale nie wiecej niz
trzech, przy czym przesiadanie sie Podréznego do pociggu innego przewoznika musi nastgpi¢ na tej samej
stacji przyjazdu podréznego pociggiem danego przewoznika i stacji wyjazdu podréznego pociggiem innego
przewoznika, za wyjgtkiem aglomeracji Warszawa i Czestochowa przy sprzedazy biletu PKP Intercity S.A.
Przesiadki nie sg gwarantowane.”

b) po ust. 10 dodaje sie ust. 11 i 12 w brzmieniu:

Reklamacje dotyczgce przewozéw wykonywanych w ramach Pakietu bedg przyjmowane u kazdego
przewoznika realizujacego przewodz, i rozpatrywane przez przewoznika, ktory realizowat przew6z bedacy
podstawg reklamacji na zasadach obowigzujgcych u tego przewoznika.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym paragrafie, dotyczacych przewozéw oferowanych w ramach
Pakietu, stosuje sie taryfy, regulaminy, oraz warunki ofert ustalone przez danego przewoznika stosujacego
Pakiet.”

2) w§11:

a) ust. 6 otrzymuje brzmienie:

Za bilet catkowicie niewykorzystany zwraca sie zaptacong naleznos$¢, a w przypadku czesciowego
niewykorzystania biletu — réznice pomiedzy naleznoscig uiszczong a naleznoscig przypadajgcg za czesciowe
wykonanie swiadczenia.

W kazdym przypadku od naleznosci podlegajacej zwrotowi potrgca sie przy jej wyptacie 15% odstepnego.
Powyzsze nie dotyczy biletéw zakupionych w ramach ,Pakietu Podréznika”, w przypadku ktérych od naleznosci
podlegajacej zwrotowi potrgca sie przy jej wyptacie:

- 15% odstepnego, za bilety wydane na pociggi uruchamiane przez PKP SKM,

- 10% odstepnego, za bilety wydane na pociagi uruchamiane przez ,Przewozy Regionalne” sp. z 0.0.,

- 15% odstepnego za bilety wydane na pociagi uruchamiane przez ,PKP Intercity” S.A.”

b) ust. 10i 11 otrzymuje brzmienie:

W przypadku, gdy bilet na przejazd ,tam i z powrotem” zostat wykorzystany na przejazd ,TAM", podr6znemu,
ktory uzyskat na bilecie poswiadczenie o niewykorzystaniu biletu w kierunku ,Z POWROTEM", przewoznik
zwraca roznice naleznosci miedzy ceng biletu na przejazd "TAM i Z POWROTEM" a ceng biletu na przejazd



w jedng strone. Nie zwraca sie naleznosci za bilet nie poswiadczony o niewykorzystaniu. Od zwracanych
naleznosci potraca sie 15% odstepnego, z zastrzezeniem ust. 6 7.

11. W przypadku wykorzystania biletu przez mniejszg liczbe 0s6b niz okreslona na bilecie (biletach), zwrotu
naleznosci przypadajgcej za osoby, ktdre nie odbyty przejazdu, dokonuje po przejezdzie kasa biletowa, pod
warunkiem odpowiedniego poswiadczenia biletu (biletéw) przez upowaznionego pracownika stacji wyjazdu.
Poswiadczenia biletu (biletéw) o wykorzystaniu przez mniejszg liczbe oséb moze dokonaé réwniez kierownik
pociggu/konduktor/upowazniony do kontroli, okreslajgc odcinek, na ktérym z przejazdu korzysta mniej oséb.
Od zwracanej naleznosci potrgca sie 15%. W przypadku biletow wydawanych w ramach ,Pakietu Podréznika”
zwrot naleznosci jest mozliwy w drodze pisemnej reklamaciji. ”

3) w § 12 ust. 3 otrzymuje brzmienie:

3. Naleznosci za catkowicie lub czesciowo niewykorzystane bilety, wymienione w ust. 2 wyptaca kazda kasa SKM
po potraceniu 15% odstepnego. Potrgcona kwota nie moze byé wyzsza niz 50 zt.”

2. Zmiany obowigzujg od dnia 29 wrze$nia 2017 r.



